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Poznan, 18.04.2023 r.

ODPOWIEDZI NA PYTANIA | MODYFIKACJIA WARUNKOW ZAMOWIENIA
Sygnatura postepowania: 1600/EW00/PB/KZ/2023/0000005328
Sygnatura pisma: DL/LZ/KO/2023/520

Dotyczy: Karty na positki profilaktyczne dla pracownikéw ENEA Serwis sp. z o. o.

Zamawiajacy na podstawie 1.9 Warunkéw Zamowienia (WZ) udziela odpowiedzi na pytania, ktore wptynety

w ramach przedmiotowego postepowania:

L.p. | Tresc

1. Pytanie:
W § 1 ust. 1 lit. f umowy zapisano: ,Karty z ograniczeniami w zakresie ptatnosci produktowych. Realizacja
wytgcznie w punktach gastronomicznych i sklepach spozywczych z ograniczeniem zakupu alkoholu i
wyrobdw tytoniowych (w tym e-papierosow)”
Prosze o wyjasnienie czy naniesienie na Karcie zapisu o tresci ,zakaz sprzedazy alkoholu i wyrobdéw
tytoniowych" bedzie w opinii Zamawiajgcego wystarczajgcym zabezpieczeniem przed nabywaniem tego
rodzaju produktow.
Odpowiedi:
Zapis na karcie: ,Zakaz sprzedazy alkoholu i wyrobow tytoniowych (w tym e-papieroséow)" bedzie
wystraczajacy, jesli nie ma technicznej mozliwosci zablokowania zakupu powyzszych produktow.

2. Pytanie:

W § 8 umowy zapisano ” Prawo witasnosci Kart przechodzi na Zamawiajgcego z chwilg podpisania protokotu
zdawczo-odbiorczego przedmiotu Umowy przez Zamawiajgcego.”

Informuje, iz nie ma mozliwosci przeniesienia prawa wtasnosci kart na Zamawiajgcego. Zgodne z prawem
wtascicielem karty ptatniczych jest ich Wydawca (w przypadku (nazwa Wykonawcy) jest to bank). Nie ma
wiec mozliwosci przeniesienia prawa wtasnosci kart przedptaconych (nazwa Wykonawcy). Prawo wtasnosci
karty ptatniczej nie moze przystugiwaé innemu podmiotowi niz Wydawca.

Prosze o modyfikacje zapisu:

»§ 8 UDPSTEPNIENIE KART

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi polegajacej na udostepnieniu Zamawiajagcemu kart w
celu przekazania ich do korzystania uzytkownikom Uzytkownik poprzez fakt udostepnianiai korzystania z
karty nie staje sie strong niniejszej Umowy. Karta jest wydana przez bank lub inny uprawniony podmiot na
rzecz Wykonawcy, ktore jest jej posiadaczem. Uzytkownikiem karty moze by¢ tylko osoba fizyczna
posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Poprzez fakt udostepnienia karty uzytkownikowi,
Zamawiajacy udziela uzytkownikowi upowaznienia do korzystania z karty w imieniu i na rzecz Wykonawcy.”

Odpowiedi:
Zamawiajacy dziatajgc na podstawie pkt 1.10 Warunkéw Zamdwienia dokonuje modyfikacji zapisu § 8
projektu umowy.

§ 8 otrzymuje brzmienie:

§ 8 UDOSTEPNIENIE KART

,Prawo uzytkowania Kart przechodzi na Zamawiajacego z chwilg podpisania protokotu zdawczo-
odbiorczego przedmiotu Umowy przez Zamawiajgcego. W celu unikniecia watpliwosci Strony
potwierdzajg, ze wydawcg kart jest bank, a Wykonawca jest ich posiadaczem. Z chwilg podpisania
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protokotu zdawczo-odbiorczego Wykonawca udostepnia karty Zamawiajgcemu w celu przekazania do
korzystania przez Uzytkownikéw (pracownikéw).”

3. Pytanie:

W § 9 ust. 1 umowy zapisano , W przypadku opdznienia terminu dostawy, aktywacji lub zasilenia salda Kart
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100 zt za kazdy dzien opdznienia, jednak
w catym okresie obowigzywania Umowy nie wiecej niz 20 % catkowitego kosztu wykonania Przedmiotu
Umowy netto okreslonegow § 4 ust. 5 Umowy.”

Informuje, iz nie mozemy sie zgodzi¢ na kary umowne liczone od przedmioty umowy. Wynagrodzeniem
(nazwa Wykonawcy) jest wartos¢ prowizji. Kwota zasiler nie jest wynagrodzeniem (nazwa Wykonawcy),
to jest kwota przyznana pracownikom. Kara umowna liczona od wynagrodzenia (nazwa Wykonawcy) jaki
wartosci zasilen bytaby karg razgco wygdérowana.

Proponuje zamiane przedmiotu umowy na wynagrodzenie okreslone § 4 ust. 5 lit a

Odpowiedi:
Zamawiajacy dziatajgc na podstawie pkt 1.10 Warunkéw Zamdwienia dokonuje modyfikacji zapisu § 9 ust.
1 projektu umowy.

§ 9 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,W przypadku opdznienia terminu dostawy, aktywacji lub zasilenia salda Kart Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100 zt za kazdy dzied opdinienia, jednak w catym okresie
obowigzywania Umowy nie wiecej niz 20 % maksymalnego wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 5 lit. a
Umowy. ”

4. Pytanie:

W & 9 ust. 2 umowy zapisano ,W przypadku rozwigzania Umowy przez ktéragkolwiek ze Stron z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w
wysokosci 20% catkowitego kosztu wykonania Przedmiotu Umowy netto okreslonego w § 4 ust. 5 Umowy.”

Podobnie jak w przypadku ust 1. proponuje odniesienie kary do wynagrodzenia czyli § 4 ust. 5 lit. a

Odpowiedz:
Zamawiajacy dziatajgc na podstawie pkt 1.10 Warunkéw Zamdwienia dokonuje modyfikacji zapisu § 9 ust.
2 projektu umowy.

§ 9 ust. 2 otrzymuje brzmienie:
»W przypadku rozwigzania Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajagcemu kary umownej w wysokosci 20 % maksymalnego
wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 5 lit. a Umowy.”

5. Pytanie:
W §& 9 ust. 2 umowy zapisano , Wykonawca jest zobowigzana do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w
kwocie 50.000,00 PLN (stownie: pieédziesiat tysiecy ztotych) za kazdy przypadek”

Informuje, iz nie mozemy sie zgodzi¢ na kare umowng za naruszenie obowigzkdédw zachowania poufnosci
informacji. Takie kary sg niezgodne z politykami grupy (nazwa Wykonawcy).

Prosze o usuniecie zapisu z umowy.
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Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, iz wskazany zapis dotyczy § 9 ust. 4 projektu umowy.
Powyzszy zapis dotyczacy kar za naruszenie obowigzkéw zachowania poufnosci informacji i ochrony
danych osobowych jest stosowany w umowach zgodnie z regulacjami wewnetrznymi.
Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy umowy.

6. Pytanie:
W § 11 ust. 14 umowy zapisano ,W zakresie czynnosci objetych Umowa, Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo przeprowadzenia u Wykonawcy audytu bezpieczenstwa informacji. Termin planowanego audytu
Zamawiajacy przekaze z minimum 7 dniowym wyprzedzeniem.”
Informuje, iz Grupa (nazwa Wykonawcy) nie akceptuje klauzuli umownej Right to Audit (prawa do audytu).
Prosze o usuniecie zapisu z umowy.
Odpowiedi:
Powyzszy zapis wynika z regulacji Grupy ENEA. Zamawiajacy ma prawo przeprowadzi¢ audyt
bezpieczeristwa informacji (moze skorzystac z tego prawa, ale nie musi).
Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy umowy.

7. Pytanie:
W § 12 ust. 8 umowy zapisano ,W kazdym przypadku ujawnienia przez Wykonawce badZz jego
przedstawicieli informacji wrazliwych i szczegdlnie chronionych stronie trzeciej, Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu wynikajagce z tego tytutu bez
ograniczania limitu odpowiedzialnosci.”
Prosze o modyfikacje zapisu: ,..Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é¢ za wszelkie szkody wyrzadzone
Zamawiajgcemu wynikajgce z tego tytutu na zasadach ogdlnych”
Odpowiedz:
Zamawiajacy dziatajac na podstawie pkt 1.10 Warunkéw Zamdwienia dokonuje modyfikacji zapisu § 12 ust.
8 projektu umowy.
§ 12 ust. 8 otrzymuje brzmienie:
,W kazdym przypadku ujawnienia przez Wykonawce badz jego przedstawicieli informacji wrazliwych i
szczegblnie chronionych stronie trzeciej, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody
wyrzgdzone Zamawiajgcemu wynikajgce z tego tytutu na zasadach ogdlnych.”

8. Pytanie:
W § 15 ust. 4 umowy zapisano ,,Wykonawca jest zobowigzany do ochrony informacji okreslonych w ust.1i
2 przez okres od uzyskania pierwszego dostepu do informacji do ustania stanu tajemnicy.”
Prosze o modyfikacje zapisu i proponuje wprowadzenie terminu - 3 lata od dnia zakonczenia
obowigzywania umowy.
Odpowiedi:
Zamawiajacy dziatajac na podstawie pkt 1.10 Warunkéw Zamowienia dokonuje modyfikacji zapisu § 15 ust.
4 projektu umowy.
§ 15 ust. 4 otrzymuje brzmienie:
»Wykonawca jest zobowigzany do ochrony informacji okreslonych w ust. 1 i 2 przez okres 3 lat od dnia
zakoniczenia obowigzywania Umowy.”
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9. Pytanie:

W § 15 ust. 4 umowy zapisano ,Niezaleznie od obowigzkdw zwigzanych z ochrong informacji okreslonych
w ust. 1 i 2 Wykonawca zobowigzuje sie zachowa¢ w poufnosci wszelkie informacje, ktore uzyskat w
zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy, jezeli ich ujawnienie mogtoby w jakikolwiek sposdb
narusza¢ renome Zamawiajgcego. Powyzszy obowigzek ma charakter bezterminowy.”

Prosze o modyfikacje zapisu i proponuje wprowadzenie terminu 3 lata - zobowigzanie bezterminowe w
praktyce jest niewykonalne.

Odpowiedi:
Wskazany zapis dotyczy § 15 ust. 5 umowy.

Zamawiajacy dziatajac na podstawie pkt 1.10 Warunkéw Zamowienia dokonuje modyfikacji zapisu § 15 ust.
5 projektu umowy.

§ 15 ust. 5 otrzymuje brzmienie:

,Niezaleznie od obowigzkdw zwigzanych z ochrong informacji okreslonych w ust. 1 i 2 Wykonawca
zobowigzuje sie zachowaé¢ w poufnosci wszelkie informacje, ktére uzyskat w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem Umowy, jezeli ich ujawnienie mogtoby w jakikolwiek sposdb naruszaé renome
Zamawiajacego. Powyzszy obowigzek obejmuje okres 3 lat od dnia zakoriczenia obowigzywania Umowy.”

10. | Pytanie:

W § 16 ust. 9 umowy zapisano ,W trakcie obowigzywania Umowy oraz przez okres 5 lat od dnia
zakonczenia jej wykonywania Zamawiajacy jest uprawniony zwrdci¢ sie z wnioskiem o ztozenie przez
Wykonawce oswiadczenia dotyczacego wypetniania obowigzku ochrony informacji dotyczgcych czy
udostepnionych przez Zamawiajacego lub ochrony danych osobowych. Wykonawca jest zobowigzany
ztozy¢ oswiadczenie w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni.”

Prosze o modyfikacje zapisu i proponuje okres 3 lat od dnia zakoriczenia wykonywania umowy oraz 30 dni
jako termin na ztozenie oswiadczenia.

Odpowiedi:
Zamawiajacy dziatajac na podstawie pkt 1.10 Warunkdw Zamodwienia dokonuje modyfikacji zapisu § 16 ust.
9 projektu umowy.

§ 16 ust. 9 otrzymuje brzmienie:

»W trakcie obowigzywania Umowy oraz przez okres 3 lat od dnia zakorczenia jej wykonywania
Zamawiajacy jest uprawniony zwrdci¢ sie z wnioskiem o ztozenie przez Wykonawce oswiadczenia
dotyczacego wypetniania obowigzku ochrony informacji dotyczacych czy udostepnionych przez
Zamawiajacego lub ochrony danych osobowych. Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oswiadczenie
w terminie 30 (trzydziestu) dni.”

11. | Pytanie:
W rozdziale Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA zapisano ,, Termin ptatnoéci: przelew 30 dni.”

Czy z racji obecnej inflacji, ktéra spowodowata podwyzke stép procentowych oraz kosztéw realizacji
zamowien dopuszczajg Panstwo skrocenie wymaganego terminu ptatnosci do 14 dni?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na skrocenia terminu pfatnosci. Takie zapisy obowigzuja w regulacjach
wewnetrznych Zamawiajacego.

Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego nr KRS: 0000477231 Kapitat zaktadowy: 103 929 000 PLN



E NIP 777 00 02 843
nea ENEA Centrum sp. z o.0. REGON 630770227

PIl. Wiadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan www.enea.pl

12,

Pytanie:
W § 11 ust. 16 lit a umowy zapisano ,komisyjnie zniszczy¢ wszelkie nos$niki z informacjami chronionymi”

Tre$¢ umowy nie okreslona jak ta komisja ma funkcjonowac , kto ma by¢ w jej skfadzie. Proponuje
modyfikacje zapisu i wykreslenie stowa ,komisyjnie”. (nazwa Wykonawcy) dostarczy pisemne
oswiadczenie (forma pisemna pod rygorem niewaznosci) o ich zniszczeniu.

Odpowiedi:
Zamawiajacy dziatajac na podstawie pkt 1.10 Warunkéw Zamdwienia dokonuje modyfikacji zapisu § 11 ust.
16 projektu umowy.

§ 11 ust. 16 otrzymuje brzmienie:

»,Niezwtocznie po zakonczeniu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie zniszczy¢ wszelkie informacje
chronione (w tym kopie robocze i archiwalne) oraz doreczy¢ Zamawiajagcemu pisemne oswiadczenie (forma
pisemna pod rygorem niewaznosci) o ich zniszczeniu. Wykonawca ma prawo do zachowania kopii
Informacji Chronionych (w formie papierowej lub elektronicznej) tylko w przypadku wystgpienia potrzeby
zabezpieczenia mozliwosci dochodzenia roszczen lub ochrony swoich praw wynikajgcych z niniejszej
Umowy lub w zwigzku z obowigzujagcymi przepisami prawa przy czym do wyzej wymienionej kopii
Informacji Chronionych beda miaty odpowiednio zastosowanie postanowienia niniejszej Umowy.”

13.

Pytanie:

W § 11 ust. 10 umowy zapisano: ,,Pracownicy Wykonawcy przed przystapieniem do realizacji umowy
zobowigzani sg do zapoznania sie z obowigzujagcymi Zamawiajgcego przepisami dotyczgcymi
bezpieczeristwa informacji. Regulacje zostang udostepnione do wgladu w niezbednym zakresie, w siedzibie
Zamawiajacego.”

Informuje, iz ten zapis jest praktycznie niewykonalny, (nazwa Wykonawcy) nie wysle pracownikéw do
siedziby Enea w celu zapoznania sie z ich wewnetrznymi regulacjami. Prosimy o usuniecie zapisu.

Odpowiedi:
Zamawiajacy dziatajac na podstawie pkt 1.10 Warunkow Zamowienia dokonuje modyfikacji zapisu § 11 ust.
10 projektu umowy.

§ 11 ust. 10 otrzymuje brzmienie:
,Pracownicy Wykonawcy przed przystgpieniem do realizacji umowy zobowigzani s3 do zapoznania sie z
obowigzujgcymi u Zamawiajacego przepisami dotyczacymi bezpieczerstwa informacji.”

14.

Pytanie:

W § 11 ust. 11 umowy zapisano: ,, Wykonawca jest zobowigzany przeszkoli¢ pracownikdw biorgcych udziat
w realizacji Umowy oraz odebra¢ od nich pisemne zobowigzania do zachowania bezpieczenstwa
informacji**, a w razie potrzeby okazac je na zagdanie Zamawiajgcego. ”

Informuje, iz pracownicy (nazwa Wykonawcy) sg zobowigzania do zachowania bezpieczenstwa informacji
uzyskanych w zwigzku ze Swiadczeniem pracy, trudne do wykonania jest zbieranie oddzielnych oswiadczen

do konkretnych umow. Prosimy o usuniecie zapisu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dziatajac na podstawie pkt 1.10 Warunkdw Zamowienia dokonuje modyfikacji zapisu § 11 ust.
11 projektu umowy.

§ 11 ust. 11 otrzymuje brzmienie:
»Wykonawca oswiadcza, ze wszyscy pracownicy biorgcy udziat w realizacji Umowy sg przeszkoleni z
zakresu bezpieczenistwa informac;ji.”

15.

Pytanie:
W § 11 ust. 16 umowy zapisano: , komisyjnie zniszczy¢ wszelkie nosniki z informacjami chronionymi”
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Informuje, iz zobowigzanie niewykonalne, informacje sg przechowane w (nazwa Wykonawcy) w
systemach informatycznych, nie moze mozliwosci ich "zniszczenia". Prosimy o usuniecie zapisu.

Odpowiedi:
Zamawiajacy dziatajac na podstawie pkt 1.10 Warunkéw Zamowienia dokonuje modyfikacji zapisu § 11 ust.
16 projektu umowy.

§ 11 ust. 16 otrzymuje brzmienie:

»,Niezwtocznie po zakonczeniu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie zniszczy¢ wszelkie informacje
chronione (w tym kopie robocze i archiwalne) oraz doreczy¢ Zamawiajacemu pisemne oswiadczenie (forma
pisemna pod rygorem niewaznosci) o ich zniszczeniu. Wykonawca ma prawo do zachowania kopii
Informacji Chronionych (w formie papierowej lub elektronicznej) tylko w przypadku wystgpienia potrzeby
zabezpieczenia mozliwosci dochodzenia roszczen lub ochrony swoich praw wynikajgcych z niniejszej
Umowy lub w zwigzku z obowigzujagcymi przepisami prawa przy czym do wyzej wymienionej kopii
Informacji Chronionych beda miaty odpowiednio zastosowanie postanowienia niniejszej Umowy.”

16. | Pytanie:
W §& 11 ust. 18 umowy zapisano: ,Dane zapisane w infrastrukturze informatycznej zostang w takim
wypadku trwale zniszczone (usuniete) przez Wykonawce, bez mozliwosci ich odtworzenia (przywrécenia)
w jakikolwiek sposéb.”
Informuje, iz nie mozemy sie zgodzi¢ na taki zapis, cze$¢ informacji zwigzanych zumowami z klientami musi
pozosta¢ w systemach ze wzgledy na koniecznos¢ ich przechowywania ze wzgledu na obowigzujgce
przepisy prawa. Prosimy o usuniecie zapisu.
Odpowiedz:
Zamawiajacy dziatajgc na podstawie pkt 1.10 Warunkéw Zamowienia dokonuje modyfikacji zapisu § 11
projektu umowy poprzez usuniecie ustepu 18.

17. | Zamawiajacy dziatajac na podstawie pkt 1.10 Warunkédw Zamoéwienia dokonuje modyfikacji rozdziatu |

Warunkéw Zaméwienia pkt. 9. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY:

Byto:

Pkt. 9.4

Wykonawca sktada oferte wraz z zatgcznikami w formie elektronicznej, za posrednictwem s$rodkéw

komunikacji elektronicznej, tj. poprzez elektroniczng platforme zakupowa
https://grupaenea.logintrade.net!

Przez elektroniczng forme Oferty Zamawiajgcy rozumie:

a) skan éwczesnie przygotowanej zgodnie z WZ i podpisanej przez osobe uprawniong do sktadania
oswiadczen woli Oferty w formie pisemnej,
albo

b) Oferte przygotowang zgodnie z Warunkami Zamodwienia i podpisang kwalifikowanym
podpisem elektronicznym albo podpisem zaufanym przez osobe/y upowazniong/e do
reprezentowania Wykonawcy;

1 W celu ztozenia Oferty poprzez Platforme Zakupowg Logintrade niezbedna jest rejestracja w bazie dostawcéw,

poprzez formularz rejestracyjny znajdujacy sie pod adresem https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-
logintrade.
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Zamawiajacy wymaga ztozenia oferty Wykonawcy jako dokument elektroniczny w_formie
nieedytowalnej. Dokument taki musi zosta¢ stworzony w formacie PDF, JPG, zip.
Maksymalny rozmiar pojedynczego pliku przesytanego do platformy zakupowej to 20 MB.

Jest:
Wykonawca sktada oferte wraz z zatgcznikami w formie elektronicznej, za posrednictwem srodkdéw
komunikacji elektronicznej, tj. poprzez elektroniczna platforme zakupowg

https://grupaenea.logintrade.net?

Przez elektroniczng forme Oferty Zamawiajgcy rozumie:

a) Oferte przygotowang zgodnie z Warunkami Zamdwienia i podpisang kwalifikowanym
podpisem elektronicznym albo podpisem zaufanym przez osobe/y upowazniong/e do
reprezentowania Wykonawcy;

Zamawiajacy wymaga ztozenia oferty Wykonawcy jako dokument elektroniczny w_formie

nieedytowalnej. Dokument taki musi zosta¢ stworzony w formacie PDF, JPG, zip.

Maksymalny rozmiar pojedynczego pliku przesytanego do platformy zakupowej to 20 MB.

W pozostatym zakresie tres¢ Warunkow Zamoéwienia nie ulega zmianie.

Z powazaniem

Otrzymuja:

Signed by /
Podpisano przez:

Karol Tomasz
Olejnik

Date / Data:
2023-04-18 13:50

1) Wykonawcy — na strone www.enea.pl/bip/zamowienia (Nowa Platforma Zakupowa),

2) a/a

2 W celu ztozenia Oferty poprzez Platforme Zakupowg Logintrade niezbedna jest rejestracja w bazie dostawcéw,
poprzez formularz rejestracyjny znajdujacy sie pod adresem https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-

logintrade.

Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego nr KRS: 0000477231 Kapitat zaktadowy: 103 929 000 PLN
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